Zatacznik nr 2 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy zamowienia pn. ,Dostawa i montaz kompleksowego systemu kasowego wraz z
urzgdzeniami dla nowej siedziby Muzeum Slgskiego w Katowicach”

Przedmiotem zamowienia jest wdrozenie systemu sprzedazy i rezerwacji biletow dla
Muzeum Slgskiego wraz z dostawg urzadzen.

WARUNKI OGOLNE

Wdrazany system musi by¢ zgodny z wymogami obowigzujgcych przepisow
prawa.

Wykonawca musi dokona¢ migracji z wykorzystywanego obecnie systemu
sprzedazy biletow IKSORIS Ilub uwzgledni¢ jego wykorzystanie w swoim
systemie.

System musi zosta¢ zintegrowany z wykorzystywanym obecnie systemem
finansowo ksiegowym ENOVA.

System musi wspiera¢ obstuge wykorzystywanego system parkingowego firmy
GreeCenter.

System musi umozliwiaC integracje z operatoremptatnosci online w zakresie
sprzedazy biletow przez Internet.

1. WARUNKI WSTEPNE

1.

Oferowany System powinien by¢ przygotowany do zainstalowania na réznych
systemach operacyjnych oraz zapewnia¢ prawidtowe dziatanie na dostarczonym
przez Wykonawceserwerze i urzgdzeniach.

Zamawiajagcy wymaga aby wdrazany system bedgcy przedmiotem zamdwienia,
byt w petni kompatybilny z posiadang przez Zamawiajgcego infrastrukturg staciji
roboczych i zainstalowanymi na niej systemami Microsoft Windows (7 i 8). System
musi by¢ dostarczony wraz z bezterminowsg licencjg na jego uzytkowanie oraz z
minimum 36.

Dostawca Systemu musi zapewni¢ bezptatng minimum 36 miesieczng gwarancje
W nastepujgcym zakresie: usuwania bleddw, awarii i usterek oprogramowania
wskazanych przez uzytkownika, oraz udzielania wyjasnien i konsultacji
Zamawiajgcemu w okresie jej obowigzywania, systematyczng aktualizacje i
dostarczanie Zamawiajgcemu dokumentacji po wykonanych pracach.

Dostawca Systemu musi zapewni¢ gwarancje na dostarczony sprzet zastosowany
w budowie systemu sprzedazy biletow.

System musi posiada¢ w petni parametryzowany i udokumentowany interfejs
komunikacyjny.

Wykonawca przeprowadzi kompleksowe szkolenie z obstugi dostarczonego
Systemu i urzadzen dla Zamawiajgcego oraz dostarczy wszystkie niezbedna
materiaty szkoleniowe.

Wykonawca dostarczy 200 tys. etykiet biletbw z zintegrowanym wewngtrz nich
tagami RFID. Bilety zostang dostarczone z nadrukowang grafika.

Wykonawca dostarczy 2 tys. plastykowychkart biletow rocznych z zintegrowanym
wewnatrz nich tagami RFID. Karty zostang dostarczone z nadrukowang grafika.
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I11.WARUNKI SZCZEGOLOWE ZAKRESU PRAC PRZEDMIOTU ZAMOWIE NIA
WYMIENIONYCH W OPZ

1. Podstawowe wymagane funkcje systemu biletowego:

a.

b.
C.

ST @mo

sprzedaz biletbw wstepu na wystawe gtdwng, wystawy czasowe, oraz
wydarzenia;

obstuga sprzedazy i rezerwacji internetowych;

tradycyjna rezerwacja w kasach lub telefonicznie - wprowadzana do systemu
przez pracownikow (wymagana opcja ,uwalniania” rezerwacji jesli klient nie
dokona ptatnosci w terminie);

obstuga w kasach za pomocg dotykowego ekranu terminali POS oraz
klawiatury i myszy;

zwrot zakupionych biletow lub towarow;

wystawianie faktur do paragonow;

kontrola biletéw przy wejsciu do obiektu za pomocg odczytu kodow
kreskowych,kodow 2d i tagéw RFID;

sprzedaz karnetdw, kart rabatowych, biletow rocznych;

zaawansowane funkcje raportowania;

system musi mie¢ mozliwos¢ zintegrowania z systemem ptatnosci PayU lub
rownowaznym zapewniajgcym mozliwo$¢ bezposredniego przekierowania do
ptatnosci przez system rezerwacji.

2. Architektura Systemu i technologie:

a.

b.

System powinien by¢ zbudowany w architekturze dwuwarstwowej (klient-
serwer).
System w warstwie klienckiej musi poprawnie dziata¢ w r6znych srodowiskach
(Windows, Linux lub réwnowaznych) z nastepujgcymi przeglgdarkami WWW z
obstugg Wirtualnej Maszyny Javy:

i. Microsoft Internet Explorer od wersji 9 w gore;

ii. Firefox od wersji 10 w gore;

iii. Chrome od wersji 41 w gore;
Do realizacji wybranych funkcji administracyjnych (archiwizacja bazy danych,
aktualizacja oprogramowania) wymagana jest dedykowana konsola
administracyjna.

. Dostarczone oprogramowanie musi posiada¢ polskojezyczny interfejs

uzytkownika oraz obstuge polskich liter i sortowania wg polskiego alfabetu.

Dotyczy to catego obszaru systemu.

Wielkos¢ repozytorium, w ktorym przechowywane bedg dokumenty
ograniczona moze by¢ jedynie zasobami sprzetowymi serwera.

System ma by¢ skalowalny, przy czym skalowanie systemu ma odbywac sie
przez:

i. dotgczenie dodatkowych stanowisk — zwiekszanie liczby uzytkownikow;

ii. rozbudowe warstwy aplikacyjnej (zwiekszenie zasobow komputerow
obstugujagcych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby
procesorow oraz zwiekszanie liczby maszyn);

iii. rozbudowe warstwy bazodanowej (zwiekszenie zasobow komputerow
obstugujagcych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby
procesorow, zwiekszenie pojemnosci pamieci masowych).



3.

System musi posiadac¢ co najmniej nastepujace moduty:

cooo
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modut Kasowy — modut umozliwiajgcy wykonanie wszelkich operacji
zwigzanych z obstugg zakupu biletow i towarow przez klienta;

modut Administracyjny — modut umozliwiajgcy konfiguracje catosci systemu;
modut Rezerwacyjny — modut umozliwiajgcy obstuge rezerwacji;

modut Raportowania — modut umozliwiajgcy generowanie raportéw;

modut Kontrolowania biletéw — modut umozliwiajgcy sprawdzenie poprawnosci
biletow przy wejsciu na teren biletowany;

modut Internetowy — modut umozliwiajgcy rezerwacje i sprzedaz biletéw przez
Internet oraz przeglad historii zwiedzania

. modut Prezentacji Wolnych Terminéw — modut umozliwiajgcy podglad listy

terminow zwiedzania wraz z informacjg o ilosci wolnych miejsc;

. modut dla Przewodnikéw — modut umozliwiajgcy personelowi (przewodnikom,

opiekunom itp.) sprawdzanie grafika terminow (lekcji, oprowadzania, zajeé
edukacyjnych), okreslania godzin pracy/nieobecnosci oraz generowanie
zestawien i raportéw;

modut Eksportowania danych — modut umozliwiajgcy komunikacje z systemem
finansowo-ksiegowym ENOVA posiadanym przez Zamawiajgcego.

Migracja danych:

4.1 Wykonawca musi zapewni¢ migracje danych z obecnego systemu rezerwacji i
sprzedazy biletbw Zamawiajgcego (system IKSORIS firmy SoftCOM). Migracja
musi objg¢ nastepujgce dane:

a. Sprzedane bilety — wraz z numerami oraz kodami kreskowymi, datg
sprzedazy, ceng i rodzajem biletu;

b. Dokumentami sprzedazy oraz zwrotOw wraz z pozycjami dokumentu
(wymagane informacje: rodzaj dokumentu, forma ptatnosci, data sprzedazy,
data wystawienia, kasjer, stanowisko);

c. Powigzania miedzy dokumentami sprzedazy - szczegolnie faktur
korygujacych oraz faktur wystawionych do paragonu;

d. Powigzania miedzy biletami, a dokumentami — pelna historia powigzania
danego biletu (np. najpierw na paragonie, nastepnie na fakturze
wystawionej do tego paragonu);

e. Informacje o dokonanych rezerwacjach;

f. Kartoteke towaréw oraz historie stan6w magazynowych

4.2 System dostarczony przez Wykonawce musi zapewni¢ mozliwos¢ wykonania
nastepujgcych operacji na danych zaimportowanych z obecnego systemu:

a. Wyszukanie dokumentu po numerze, kasjerze, stanowisku oraz dacie
wystawienia;

b. Wystawienie duplikatu faktury VAT;

c. Zwrot biletu sprzedanego w obecnym systemie wraz z wystawienie faktury
korygujgcej w przypadku zwrotu z faktury;



IV.ZALOZENIA DO OPROGRAMOWANIA:

1. Obstuga wydarzen (zwiedzanie, spotkanie, koncert, spektakl itp.):

a.
b.

mozliwo$¢ utworzenia i zarzgdzania dowolng liczbg wydarzen;

mozliwo$¢ przeniesienia wydarzenia do archiwum (takie wydarzenie jest
pamietane w systemie, ale nie pojawia sie w module kasowym czy innych
funkcjach systemu dotyczgcych biezgcej pracy);

mozliwo$¢ zdefiniowania nazwy | opisu wydarzenia w zdefiniowanych
wczesniej jezykach;

. mozliwo$¢ przypisania wydarzenia do grupy wydarzenh oraz okreslenia jednego

lub wielu organizatoréw (w pozniejszych celach raportowych);
mozliwo$¢ przypisania dodatkowych ustug do wydarzenia dla poszczegdélnych
kategorii rezerwacji:
i. ustugg moze by¢ funkcja pracownika np. przewodnik, opiekun grupy;
ii. ustugg moze by¢ towar lub ustuga wybrana z kartoteki;
iii. ustugg moze by¢ towar lub ustuga wybrana z kartoteki w potgczeniu z
funkcjg (stanowiskiem) pracownika.

2.  Obstuga organizatoréw:

a.
b.
C.

mozliwo$¢ utworzenia i zarzgdzania dowolng liczbg organizatorow;
przypisywanie organizatorow do wydarzen;

mozliwos¢ generowania raportbw  sprzedazowych dla  konkretnych
organizatorow.

3.  Obstuga lokalizacji:

a.

b.
C.
d.

fizyczne miejsce, do ktérego sprzedawane sg bilety np. wystawy czasowe,
wstawy state;

mozliwos$¢ utworzenia i zarzgdzania dowolng liczbg lokalizacji;

mozliwo$¢ wyboru lokalizacji dla kazdego terminu;

mozliwo$¢ generowania raportéw z podziatem na lokalizacje;

4.  Obstuga obiektéw:

a.

b.
C.

definiowanie wariantow fizycznych miejsc (obiektow), w ktorych odbywajg sie
organizowane wydarzenia,

mozliwos¢ utworzenia i zarzgdzania dowolng liczbg obiektow;

kazdy Obiekt moze sktada¢ sie z dowolnej liczby Grup miejsc, dla ktérych
okresla sie czy sg grupg miejsc z miejscami nienumerowanymi (wtedy podaje
sie wytgcznie maksymalng ilos¢ oséb, ktéra moze w takiej grupie przebywac)
czy z miejscami numerowanymi (kazde miejsce ma przypisany swoj sektor,
rzad i numer miejsca);

obiekt moze sktadac¢ sie jednoczesnie z kilku grup numerowanych i kilku
nienumerowanych;

kazde miejsce moze by¢ wigczane/wytgczane dla kazdego terminu pojedynczo
lub poprzez wybranie kryteriow termindw;

kazda grupa miejsc moze by¢ wigczona/wylgczona dla kazdego terminu
pojedynczo lub poprzez wybranie kryteriow terminow;
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kazdy obiekt moze by¢ wytgczony na zdefiniowany czas (data od — data do);
wylgczenie miejsca, grupy miejsc, obiektu uniemozliwia sprzedaz czy
rezerwacje biletow;

dla grup miejsc numerowanych istnieje mozliwos¢ tworzenia wizualizacji - czyli
odwzorowania uktadu miejsc zgodnego z faktycznym stanem.

5.  Obstuga terminéw:

obstuga dowolnej liczby terminéw;

mozliwo$¢ utworzenia terminu na to samo wydarzenie w réznych lokalizacjach i
obiektach;

bilety na kazdy z terminbw mogg by¢ sprzedawane w roznych cenach (np.
weekendy tansze, itp.);

. mozliwo$¢ tworzenia termindw przy pomocy szablonéw (np. utworzenie

terminu codziennie w konkretne dni tygodnia o ustalonej porze z konkretnymi
pozycjami cennika);

mozliwo$¢ okreslania kiedy termin ma by¢ widoczny w kasie, a kiedy w
Internecie (podanie ilosci dni przed rozpoczeciem kiedy termin ma byc¢
widoczny i ilosci dni przed rozpoczeciem kiedy termin ma przestac byc
widocznym w module kasowym lub w internetowym);

mozliwos¢ zarzgdzania liczbg wolnych miejsc dla poszczegdllnych terminéw
pojedynczo lub zbiorowo.

6. Obstuga kartoteki kontrahentéw:

zarzgdzanie kartotekami kontrahentow;

obstuga nastepujgcych pol: nazwa, adres, kod pocztowy, miejscowosé, kraj,
adres korespondencyjny, numer nip, numer telefonu, faksu, telefonu
komorkowego, uwagi, osoba kontaktowa;

okreslanie czy kontrahent moze kupowaé¢ na przelew z odroczonym terminem
ptatnosci (musi by¢ rowniez pole, w ktorym okresla sie termin ptatnosci
wyrazony w dniach);

obstuga zgody na otrzymywanie wiadomosci e-mail i SMS;

obstuga 3 pdl zgdd, ktorych tres¢ mozna skonfigurowaé poprzez ustawienia
systemu;

petna rejestracja zmian danych kontrahentéw (zmiana kazdego pola w
kartotece musi by¢ zarejestrowana) z mozliwoscig przeglgdania
chronologicznego tych zmian.

7. Obstuga czasu pracy przewodnikéw:

a.

Qo0

mozliwos¢ okreslenia rél kazdej z os6b — przewodnik, przewodnik jezykowy
itp.;
mozliwo$¢ okredlania grafika pracy przewodnikdw — niezaleznie na kazdy
dzien;
okreslenie godzin pracy od - do;
mozliwo$¢ wprowadzania nieobecnosci (urlop, zwolnienie lekarskie, itp.);
przypisywanie personelu do konkretnego terminu (lekcji, oprowadzania, zaje¢
edukacyjnych);
wprowadzenie uwag dla personelu — niezaleznie dla kazdego przypisanego
terminu;

. mozliwo$¢ zalogowania sie personelu do dedykowanego modutu z wtasnym

grafikiem przypisanych terminow.
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8.  Obstuga kategorii rezerwaciji:

a. Kazda rezerwacja powinna mie¢ swoje ograniczenia i ustawienia. W tym celu
wprowadza sie kategorie rezerwacji, ktore nakladajg na rezerwacje
nastepujgce ograniczenia:

i. minimalna ilos¢ zarezerwowanych miejsc;
ii. maksymalna ilos¢ zarezerwowanych miejsc;

iii. automatyczne dopisywanie przewodnia, dotyczy rezerwacji grupy;

iv. okreslenie szablondw wiadomosci e-mail, ktére sg automatycznie
wysytane na adres rezerwujgcego po nastepujgcych operacjach: dodanie
rezerwacji, cofniecie rezerwacji, usuniecie rezerwacji, zmiana rezerwaciji,
przypomnienie o rezerwacji,

v. okreslenie szablonéw wiadomosci sms, ktore sg automatycznie wysytane
na adres rezerwujgcego po nastepujgcych operacjach: dodanie rezerwacji,
cofniecie  rezerwacji, usuniecie rezerwacji, zmiana rezerwacji,
przypomnienie o rezerwacji.

9.  Obstuga cennikéw:

a. mozliwos¢ dodania i zarzgdzania dowolng liczbg cennikow;
b. cennik skiada sie z dowolnej liczby pozycji cennika;
C. pozycja cennika posiada nastepujgce pola:

I. nazwa,

ii. symbol PKWiU;

iii. cena brutto;

Iv. stawka VAT,

v. ukfad informacji drukowanych na bilecie (kazda pozycja cennika moze
mie¢ zdefiniowany inny ukfad informacji drukowanych na bilecie);

vi. dostepnos¢ pozycji cennika w Internecie, w module sprzedazy, w module
rezerwacji (mozliwosé, aby pozycja cennika byla widoczna w module
rezerwacyjnym, ale nie byta mozliwa do wybrania w module sprzedazy,
chyba, ze wczes$niej utworzona byta rezerwacja);

d. mozliwos¢ zdefiniowania pozycji cennika z ceng 0 zk;
e. mozliwos¢ ustalania kolejnosci pozycji cennika.

10. Obsluga jezykdw:

a. mozliwos¢ okreslenia w jakich jezykach mozna podawa¢ nazwy i opisy
wydarzen, pozycji cennika i innych elementéw systemu (wielojezyczny panel
rezerwacji biletow);

b. mozliwos¢ okreslenia, w jakich jezykach ma odbywac¢ sie kontakt z klientem
(dane przechowywane w kartotece klienta);

c. mozliwos¢ okredlenia, w jakich jezykach moze odbywaé sie oprowadzanie
przez przewodnika.

11. Obstuga kartoteki szablon6éw wiadomosci e-mail oraz wiadomosci SMS:

a. w kazdym z szablonbw muszg by¢ okreslone pola dynamiczne, ktore sg
zamieniane na faktyczne wartosci w chwili automatycznego wysytania
wiadomosci e-mail lub sms;

b. obstuga wysyiki wiadomosci poprzez definiowany serwer SMTP;
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d.

. obstuga wysyiki wiadomosci poprzez zdefiniowang bramke SMS (w ramach
ustugi komercyjnego operatora wysytki SMS zintegrowanego z systemem);
mozliwos¢ automatycznego wysytania wiadomosci e-mail oraz SMS
zwigzanych z rezerwacjami:

i. obstuga szablonéw wiadomosci wysytanych w nastepujgcych sytuacjach:
po dodaniu rezerwacji, po cofnieciu rezerwacji, po usunieciu rezerwacji, po
zmianie rezerwacji, gdy bedzie czas przypomnienia o rezerwacji;

ii. obstuga co najmniej nastepujgcych pol dynamicznych: numer rezerwacji,
liczba zarezerwowanych miejsc, nazwa wydarzenia, data i godzina
zwiedzania, osoba kontaktowa, numer telefonu;

. mozliwo$¢ automatycznego wysytania wiadomosci e-mail oraz SMS

zwigzanych z dokumentami:

i. obstuga szablonéw wiadomosci wysytanych w nastepujgcych sytuacjach:
po optaceniu zamoOwienia, po realizacji zamowienia, po anulowaniu
zamowienia;

ii. obstuga co najmniej nastepujgcych pol dynamicznych: numer dokumentu,
wartos¢ dokumentu, dokument zamowienia w postaci zatgcznika pdf (tylko
dla wiadomosci e-mail), bilety w postaci zatgcznika pdf (tylko dla
wiadomosci e-mail), nazwa kontrahenta, bilet w postaci kodu 2D (dla
wiadomosci SMS);

mozliwo$¢ automatycznego wysytania wiadomosci e-mail oraz SMS

zwigzanych z uzytkownikami: po utworzeniu konta uzytkownika, po edycji

konta uzytkownika.

12. Obstuga sposobéw dostawy:

a. obstuga dowolnej liczby sposobow dostawy;

mozliwos¢ okreslenia kosztow kazdego ze sposobdéw dostawy;

mozliwos¢ zdefiniowania szablonéw wiadomosci e-mail dla konkretnego
sposobu dostawy;

. filtrowanie zamdéwieh wg sposobu dostawy.

13.  Funkcjonalno$¢ kontroli dostepu (kontroli biletow):

a.

b.

w celu konfiguracji kontroli dostepu nalezy wprowadzi¢ strefy, czyli przestrzenie,
do ktérych wstep majg zwiedzajacy;

dla kazdej strefy mozna okresli¢ zbior zamykanych stref. Dla biletu
wchodzgcego do danej strefy zostanie zarejestrowane wyjscie ze wszystkich
stref w zdefiniowanym zbiorze;

dla kazdej strefy mozna zdefiniowa¢ dowolng liczbe punktéw kontroli czyli
miejsc, w ktérych dokonywana jest kontrola biletow;

. W systemie mozna zdefiniowa¢ dowolng liczbe schematow stref, ktore okreslajg

SposOb poruszania sie zwiedzajgcych po obiekcie w zaleznosci od rodzaju
biletu, ktory posiadaja;

kazdy schemat stref sktada sie z dowolnej liczby wpisow, w ktorych definiuje sie:
i. strefe, do ktorej bilet ma wstep;

ii. kolejnos¢, w jakiej bilet ma wstep;

ii. czy wejscie do tej strefy jest wymagane;

iv. maksymalna liczba wej$¢ do strefy;
V. rejestracja wyjs¢ - czy kolejne wejscie wymaga wczesniejszego wyjscia ze

strefy.



14.

15.

16.

17.

f. schematy stref sg przypisywane do poszczegoélnych pozycji cennika poprzez
schematy kontroli, ktére umozliwiajg dowolne ksztattowanie ruchu zwiedzajgcych
pomiedzy strefami dla kazdego terminu indywidualnie;

g. kontrola biletow:

i. za pomocg urzadzen wyposazonych w czytnik RFID;
ii. zapomocg skanowania kodu zadrukowanego na bilecie;

Automatyczny rejestr czynnosci:

a. system musi automatycznie rejestrowac¢ wszystkie czynnosci wykonywane przez
pracownikéw z mozliwoscig przeglgdania, wyszukiwania i eksportu do formatéw
zewnetrznych np. xIs, pdf, txt;

Obstuga biletow prezentow (voucherow):

a. mozliwosc¢ obstugi (definiowania, sprzedazy oraz realizacji) voucherow;

b. sprzedaz voucheréw w kasie wraz z wydrukiem vouchera z drukarki biletow z
unikatowym kodem kreskowym;

c. mozliwos¢ okreslenia terminu waznosci vouchera (daty od-do lub liczba dni od
dnia zakupu vouchera);

d. mozliwos¢ okreslenia, jakimi dokumentami sprzedazy voucher moze zostac
zakupiony (paragon, faktura);

e. mozliwos¢ realizacji vouchera poprzez zeskanowanie jego kodu kreskowego
(voucher ma zosta¢ sparowany z wybranym biletem, ktorego warto$¢ jest
zgodna z wartoscig zeskanowanego vouchera);

Obstuga karnetow , biletow okresowych:

a. mozliwos¢ rezerwacji i sprzedazy karnetow okresowych na dowolnie
zdefiniowany okres;

b. mozliwos¢ rezerwacji i sprzedazy karnetow okresowych na wybrane terminy;

karnet musi by¢ kontrolowany w taki sam sposob jak bilety;

mozliwos¢ wydruku karnetéw, biletow okresowych/rocznych na drukarce kart

plastikowych.

Qo

Dodawanie kolejnego urzadzenia do systemu musi by¢ mozliwe dla
Zamawiajgcego bez dodatkowych prac programistycznych.



V. Zalgczniki do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia:

001 - Modut Kasowy

002 - Modut Administracyjny

003 - Modut Rezerwacja

004 - Modut Kontroli Biletow

005 - Modut Internetowy i Prezentacji Wolnych Terminow
006 - Modut Eksportowania Danych

007 - Modut Monitorowania Ruchu Zwiedzajgcego
008 - Modut Raportowania

009 - Przetgcznik sieciowy 24

010 - Drukarka biletow

011 - Drukarka fiskalna

012 - Drukarka faktur A4

013 - Czytnik kodow kresowych

014 - Kaseta na pienigdze fiskalna

015 - Terminal kontroli biletéw z RFID

016 - Terminal kontroli biletéw bez RFID

017 - Drukarka kart

018 - Serwer

019 - Przetgcznik sieciowy 48

020 - Terminal POS

021 - Wkifadka do swicha 48

022 - Stacjonarne czytniki RFID

023 - Zewnetrzny punkt dostepowy sieci WiFi
024 - Programator RFID ladowy

025 - Specyfikacja biletéw

026 - Szkolenia obstugi

027 - Modyfikacja mebli kasowych

028 - Licencje na system parkingowy

029 - Specyfikacja oznakowania punktu RFID
030 - kasa gtowna 1

031 - kasa gtowna 2

032 - kasa hol centralny

033 - Lokalizacja RFID P-2

034 - Lokalizacja RFID P-4 - CSP

035 - Lokalizacja RFID P-4

036 - kasa CSP

037 - wizualizacja kasa CSP 2

038 - wizualizacja kasa gtéwna

039 - wizualizacja kasa hol centralny

040 - wizualizacja kasa CSP 1



